Vard- och
omsorgshoende

Information till dig som snart ska
flytta till ett vard- och omsorgsboende

= Skelleftea
.. J kommun




www.skelleftea.se/omsorg

Skelleftea kommuns vard- och omsorgsboende ar till for dig som
behoéver stod, omsorg och vard och av olika skal inte langre kan bo kvar
hemma. Att flytta till ett vard- och omsorgsboende kan vara en stor
forandring bade for dig och for dina anhoriga. Du byter bostad, far nya
grannar och har personal narvarande som kan ge dig stéd. Pa foljande
sidor kan du ldasa mer om vad som galler for dig som soker eller bor pa
ett vard- och omsorgsboende, vad du kan férvanta dig av oss och vad
du och dina anhériga kan bidra med fér att vi ska kunna leva upp till
forvantningarna.

Nar du fatt beslut om vard-
och omsorgsboende

Nar du fatt ditt beslut kommer du, eller
dina anhdriga/foretradare, att kontaktas

av kommunens boendeférmedlare.

Du kommer att fa ett erbjudande om vard-
och omsorgsboende inom nagon vecka upp
till tre manader fran beviljat beslut. Nar en
lagenhet blivit ledig ar den inflyttningsklar
inom 14 dagar. Ibland gar det snabbare.

Vilket vard- och omsorgsboende du blir
erbjuden beror pa var det finns en ledig
lagenhet vid den tidpunkten. Du maste vara
beredd att flytta till lagenheten nar den ar
tillganglig for inflyttning. Du far sjalv ordna
med din flytt och flyttstadning av din tidigare
bostad.

Lagenheten du hyr betraktas som en vanlig
hyreslagenhet, det vill saga att hyra tillkom-
mer utdver vard- och omsorgsavgiften.




Att tanka pa infor flytten

Sang finns i lagenheten och viss belysning.
Personliga agodelar skapar trivsel och under-
|attar for dig att bli hemmastadd. Du kan ta
med nagra lattplacerade mdbler som en
skon fatoélj, lampor, gardiner, tavlor och
andra saker du tycker om. Vill du ha morkt
pa natten far du sjalv ordna med rullgardiner
eller mérklaggande gardiner. Ta garna med
en bordsflakt som kan svalka vid varmebdlja.
Prata med personalen om du behover rad.

Klader, ytterklader och skor

Du bor ha klader for alla vader; uteskor,
garna ett par vinterskor med broddar,
inneskor, halksockor eller tofflor. Vi tvattar
alla textilier i maskin. Mark dina klader med
ditt namn.

Hygienartiklar

Ta med duschmatta, golvskrapa och tvatt-
korg liksom personliga hygienartiklar som
nagelsax, nageltang, fotfil, febertermometer
och rakapparat.

Nar du behover fler hygienartiklar képer du
eller dina anhoriga detta. Vid problem med

allergier kan du fraga din kontaktperson om
rad.

Bad och badd

Du far sjalv halla med handdukar och sang-
linne. Ta med tva uppsattningar av kudde
och tacke. Mark handdukar och sanglinne
med ditt namn.

Annat nodvandigt att ta med

Hjalpmedel som du anvander, till exempel
rullstol, rollator, syn- och horselhjalpmedel
samt en lista 6ver de mediciner du anvander.
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Vad ingar i omsorgsavgiften?

Pa vard- och omsorgshoendet
betalar du for omsorg, service,
maltider och hyra.

| omsorgsavgiften ingar ocksa:

+ dagstidningar, radio/cd-spelare
och tviallmanna utrymmen

« wifi i gemensamma utrymmen
+ lampor till fast belysning
+ dagliga forbrukningsartiklar.

Det finns en frivillig tillaggsavgift.

I den ingar:

« mediciner som ingar i hogkost-
nadsskydd for Iakemedel

« lakarbesok och resor till och fran
lakare

+ kommunal fotvard vid behov

« om du har intyg for tandvards-
stod ingar tandvard upp till
hogkostnadsskydd samt sjukre-
sor till och fran tandlakarmottag-
ningen, forutsatt att du har sékt
och beviljats fardtjanst.

Avgiftshandlaggare nar du via
Skelleftea kommuns kundtjanst,
0910-73 50 00, tryck 1 for socialt
stdéd och omsorg,

Generell information om avgifter
hittar du pd www.skelleftea.se/
omsorgsavgifter.
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Forsta tiden i ditt nya hem

Nar du flyttar in tas du emot av personal
pa vard- och omsorgsboendet. De forsta
dagarna handlar mest om att du ska fa
komma tillratta i din nya bostad och att du
och personalen ska lara kanna varandra.

Det ar alltid skont att ha nara och kara vid sin
sida i en ny situation. Kontakta personalen
om du har en anhorig som vill dvernatta
nagot enstaka dygn.

Pa boendet arbetar underskoterska/vardbi-
trade tillsammans med sjukskdterska, fysio-
terapeut och arbetsterapeut. Dietist finns
tillganglig och kan kontaktas vid behov.

Vi moter dina behov

Du far en kontaktperson med sarskilt ansvar
som ser till dina intressen och behov och
som ar din lank till évrig personal och till
dina anhdriga. Dina anhoriga kan i forsta
hand vanda sig till kontaktpersonen.

Det stod vi ger dig formar vi tillsammans
med dig och dina anhoriga. Vi vill stotta dig
utifran den du ar. Vi har ett genomférande-
samtal dar du och din kontaktperson talar
om dina intressen, dnskemal och rutiner
samt hur och nar stédet till dig ska genom-
féras. Om du dnskar kan en anhorig eller
foretradare vara med.

Vi skriver ner det vi kommit dverens omi
genomforandesamtalet i en genomférande-
plan, som féljs upp en gang per ar eller vid
behov.

Din kontaktperson kommer att ge dig infor-
mation om férandringar som berdér dig och
ditt stod utifrdn vem du ar och vilka behov
du har.

Praktisk information

Bade for dig som snart ska flytta in och for
dig som anhdrig kan det vara bra med
praktisk information om Skellefted kommuns
vard- och omsorgsboende.

Du kan fa mer information genom att ringa
var kundtjanst 0910-73 50 00 eller besoka
www.skelleftea.se/omsorg

Hyreskontrakt

Skickas i samband med inflyttning.
Uppsagning av lagenhet i vard- och omsorgs-
boende gors med en manads varsel.
Utflyttning och flyttstadning ingdr inte.

Hemforsakring

For att flytta din nuvarande hemférsakring
kontaktar du ditt forsakringsbolag.

Ekonomi

Din ekonomi skoter du eller en anhdrig.

| annat fall gar det att ansdka om god man
hos Overférmyndarnamnden, Skellefted
kommun.

TV, radio, dagstidningar och wifi

Nagon av ortens dagstidningar samt tv med
ett basutbud av kanaler finns pa boendet.
Wifi ingdr i gemensamma utrymmen.

Vill du ha egen tidningsprenumeration
ordnar du det sjalv.

Fonster och gardiner

Torkning av fonster och byte av gardiner
ansvarar anhdriga for, ett annat alternativ
ar att anlita ett privat stadforetag.

Liakarbesok

Vid besok hos lakare, tandlakare, optiker
eller andra privata moten foljer en anhorig
med som stdd och trygghet.



Moblering

| vissa fall kan personalen ta upp fragan om
att moéblera om i lagenheten for att under-
|atta for dig vid forflyttningar.

Posthantering

Du kontaktar Skatteverket och folkbokfor
dig pa vard- och omsorgsboendet. Om god
man eller anhdrig ska hjalpa dig med din
post kan ni anséka om sarskild postadress
hos Skatteverket.

Hantering av kontanter

Du hanterar och ansvarar sjalv for dina
kontanter och inkép. Om du skulle
behdva hjalp med hanteringen ar det

i forsta hand god man, forvaltare eller
narstaende som hjalper dig med detta.

Vad du och dina anhoriga
kan bidra med

Vivill att du bidrar med information for att
vi ska kunna fatta ratt beslut och tillsammans
med dig planera, genomfora och folja upp
ditt stod. Beratta garna om sadant som du
tycker ar viktigt for oss att kanna till om dig
och ditt liv. Du kan ocks3, tillsammans med
dina anhdriga, skriva ner din levnads-
berattelse. Din kontaktperson kan hjalpa
dig med det.

Om vi behover information fran exempelvis
din halsocentral eller anhorig kommer vi
behdva din tillatelse.

Aktiviteter som samtal och promenader,
nar man vill, kan och orkar, bidrar till valbe-
finnandet. Har ar du som anhorig viktig med
ditt engagemang.
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" SYNPUNKTER,
A ; KLAGOMAL
"™ OCH BEROM

For att halla en hog kvalitet och
stindigt forbattra var vard och
omsorg gor vi uppfoljningar om
hur vi lever upp till vara garantier.
Darfor vill vi garna att du berattar
vad du tycker om det arbete vi utfor
och om vart bemétande.

Dina synpunkter, klagomal eller
berém, ar vardefulla for att vi ska
kunna bli battre.

Du kan lamna dina synpunkter till
enhetschefen, via var webbplats
www.skelleftea.se/skriv eller

till kundtjanst, 0910-73 50 00,
tryck 1 for socialt stéd och omsorg.



Aktiviteter som samtal och promenader,
nar man vill, kan och orkar, bidrar till
valbefinnandet. Har ar du som anhorig
viktig med ditt engagemang.
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Mina kontakter

KONtaKEP@ISON ...
ENhetens NamN...................oooooiiiiii s
TelefoNnNUMMY ...,
Enhetschef ...
Enhetschefens telefonnummer........................
Adress till vard- och omsorgshoendet..............................c..........

Kontaktsjukskoterska ...
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